ALLIANZ ,
TELEFONOS UGYFELSZOLGALAT

+36 (1) 421-1-421  +36 (30) 421-1-421
+36 (20) 421-1-421 +36 (70) 421-1-421

ALLIANZ TELEFONOS ALLIANZ TELEFONOS UGYFELSZOLGALAT MENUTERKEPE
UGYFELSZOLGALATANAK LETERHELTSEGE* @
n Automata azonositds
n Automata biztositdsi Ugyintézés n Dijigazolds
hétfo kedd szerda csiitortok péntek | Bl zsldkartya igénylése

II Jov6 évi kotelezd gépjarmi biztositas dijanak lekérdezése

B Karbejelentés | 1 [z

8.00 - 9.00 8.00-9.00 8.00 - 9.00 8.00-9.00 8.00 - 9.00

9.00 - 10.00 9.00 - 10.00 9.00 - 10.00 9.00 - 10.00 9.00 - 10.00 n Casco
Lakds
. H
10.00-11.00 10.00-11.00 10.00-11.00 10.00-11.00  10.00 - 11.00 n e ———.
11.00-12.00 11.00-12.00 11.00-12.00 11.00-12.00 11.00- 12.00 J Vallalati szerzodések
I’ Autosegély és autdmentés
12.00-13.00 12.00-13.00 12.00-13.00 12.00-13.00 12.00-13.00 n Allianz Online Otthonbiztositds assistance szolgdltats
13.00-14.00 13.00-14.00 13.00-14.00 13.00-14.00 13.00 - 14.00 n Karinformacié n Automata azonosités
II GFB
14.00-15.00 14.00-15.00 14.00-15.00 14.00-15.00 14.00 - 15.00
n Casco
15.00-16.00 15.00-16.00  15.00-16.00 15.00-16.00  15.00 - 16.00 n Lakas
II Elet-, egészség- és utasbiztositds
16.00-17.00 16.00-17.00 16.00-17.00 16.00-17.00  16.00 - 17.00 B Vallalati szerzédések
Uj szerzodés kotés,
17.00 - 18.00 17.00 - 18.00 17.00 - 18.00 17.00 - 18.00 17.00 - 18.00 n dijnemfizetés miatt megsz(int szerz6dés Ujrakotése n Automata azonositds
18.00 - 19.00 . L
n Casco
19.00 - 20.00 !' Lakds

II Elet-, egészség- és utasbiztositds
B Vdllalati szerzddések
Meglévo szerz6dés szamldzassal,

varakozasi ido mértéke B dijfizetéssel kapcsolatos Gigyintézése n Automata azonositas
II GFB
n Casco

révidebb varakozdsi idé hosszabb varakozasi idd B Lok

II Elet-, egészség- és utashiztosits
B Vallalati szerzédések
Dijigazolas, zoldkartya, csekkpotlds,
és egyéb igazoldsok igénylése n Automata azonositds
II Dijigazolas automatdn keresztiil

n Z6ldkartya automatan keresztiil
!' Csekkpotlas automatan keresztiil

II GFB

H Casco
. . ar_ 7 J Lakds
A gyorSObb telefonos u9y|ntezes n Elet-, egészség- és utasbiztositds
érdekében kérjuk vegye figyelembe Bl vellolatiszerzsdések
a fenti leterheltSégi térképet, illetVe Egyéb, szerzédéssel kapcsolatos ligyintézés n Automata azonositds
haszndlja az automata azonositdst I 1 el
a menlkben. Ennek segitségével, | f":f"

2 1z b a 2 z i 40 B Lokss
szerz6désszdma/kdrszdma és sziiletési I Giet, cogsasi- & utosbintostss
datuma/adészdma megaddsdval B vilalati szerzodesek
egyéni és vallalati Ugyfeleink is B Kotosztréfajkampény
rOVIdebb VcquozassolJUthOtnak n Angol menii/English menu n For insurance n Claim reporting and information
UgylnteZOhOZ. Ln For pension Ln For other insurance related matters

Tajékoztatjuk, hogy telefonos iigyfélszolgalatunkat az On telekommunikdciés szolgdltatéjdval kotstt
szerzGdésben foglalt helyi dijtarifaval hivhatja. Bovebb informaciokért kérjik vegye fel a kapcsolatot

a telefonos eldfizetését kezeld tarsasaggal. [
*A szinkodokat az elmult idészak adatai alapjdn hataroztuk meg. Ezek nem jelentenek 100%-os
garanciat az adott iddszak valés tgyfélforgalmara.

2017. szeptember



