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Allianz Hungdria Egészség- és Onsegélyezd Pénztar

Tdjékoztatjuk Tisztelt Pénztartagjainkat és Partnereinket, hogy "a pénzmosds és a terrorizmus
finanszirozdsa megelézésérél és megakaddalyozdsardl" szolé 2017. évi LIl torvény (Pmt.),
valamint az onkéntes pénztdrak felligyeletét elldté Magyar Nemzeti Bank irdnymutatdsai
alapjan a Pénztdr Ugyfeleit - igy kilonosen pénztdrtagjait - a pénztdri szolgdltatdsok és
kifizetések nyljtasanak feltételeként azonositani koteles.

Kérjik Pénztartagjainkat, hogy keressék fel a honlapunkon keresztil is elérheté
szdmlainformdcids rendszerlinket (regisztraljanak), ahol tdjékozédhatnak tgyfél-azonositdsuk
stdtuszarol.

A Pénztdr koteles megtagadni a pénztdri szolgdltatds, kifizetés teljesitését abban az esetben,
ha a kifizetésre jogosult atvildgitdsdnak eredményei nem dllnak a Pmt. szerint teljes korGen

rendelkezésre.

A Pénztar koteles pénztartagjait atvilagitani:

a) az Uzleti kapcsolat létesitésekor, de legkésdébb a pénztdri szolgaltatdsok
igénybevételét megeldzéen;

b) a 4.500.000 forintot elér6 vagy meghaladd Osszegl (gyleti megbizds
teljesitésekor;

) pénzmosdsra vagy terrorizmus finanszirozdsdra utald adat, tény vagy korilmény
felmerilése esetén, ha az a) b) pontban meghatdrozottak szerint atvilagitasra
még nem kerdilt sor;

d) ha a kordbban roégzitett Ugyfél-azonosité adatok valdédisdgdval vagy
megfeleléségével kapcsolatban kétség merdl fel.

A pénzmosds és terrorizmus finanszirozdsa megelézésérél és megakaddlyozdasardl szélé 2017.
évi Llll. torvény elbirasainak megfeleléen a Pénztarnak az aldbbi személyes adatokat és
dokumentumokat kell nyilvéntartania a pénztértagokrol:

o csalddi és utdnéy,

o szuletéskori néy,

o szlletési hely ésidd,
e anyja neve,

e Adllampolgdrsag,

e lakcim,

» személyazonositd igazolvdny tipusa, személyazonositd ®
igazolvéany szdma, lakcimkdrtya szdma. AI I I an z



» 0 személyazonossdg igazoldsdra alkalmas hatésdgi igazolvdany (személyi igazolvdny,
kartya formdatumu vezetdi engedély, Gtlevél) és a lakcimet igazold hatésdgi igazolvany
(lakcimkdartya) masolatat, valamint

 a pénztartag Adltal irdsban tett kiemelt kozszerepldi nyilatkozatdt is nyilvan kell
tartanunk.

Mely esetekben sziikséges a személyes megjelenéssel torténd azonositds és mikor elegendd

az egyszerlsitett - postai Gton vagy emailben (mindsitett elektronikus aldirdssal)
megkiildott dokumentumok alapjdan - torténé azonositds?

A Pénztar egyszerisitett Uligyfél-atvilagitdst végez az aldbbi esetekben / az aldbbi

pénztartagok esetében:

(Az egyszer(sitett lUgyfél-azonositdsi eljards sordn nem sziikséges a személyes megjelenés. Az
azonositds irdsban, postai Uton vagy elektronikus Uton torténd bekildés mellett torténik.)

e a Pénztdr rendelkezésére allé kordbbi nyilatkozat alapjdn az Ggyfél nem mindsil
kiemelt kozszereplének, vagy kiemelt kozszerepld kozeli hozzdtartozéjanak vagy a
kiemelt kozszereplével kozeli kapcsolatban 4llé személynek

* A Pénztdr rendelkezésére dallé kordbbi nyilatkozat alapjan az Ggyfél nem rendelkezik
stratégiai  hidnyossdgokkal rendelkezd, kiemelt kockdzatot jelenté harmadik
orszdgban lakcimmel,

e a Pénztartag egyéni szamldjanak egyenlege nem haladja meg a 4,5 millié forint
Osszeget

e a Pénztartag 1.000.000.- Ft Osszeg alatti pénztdri szolgdltatds igénybevételére
vonatkozé Ugyletet (kifizetést) kezdeményez.

* a Pénztartag egyéni szdmloegyenlege nem tobb mint 1.000.000.-Ft O6sszeg és a
pénztdrtag vagy kedvezményezettje/orokose a tagsdg megszlntetésére irdnyuld
kérelmet nyujt be a Pénztdrhoz.

e a Pénztartag egyéni szdmlaegyenlege 4,5 millié forint alatti 6sszeg és a Pénztdartag
mdsik pénztdrhoz torténd atlépési eljardast kezdeményez a Pénztdarnal.

Az egyszeriisitett azonositdsi eljards menete:

A Pénztdr az egyszerUsitett Uigyfél-azonositds sordn meghatdrozott intézkedéseket - tekintettel
arra, hogy a személyes megjelenés nem sziikséges, - az Ugyfél daltal postai Gton megklildott
dokumentumok és nyilatkozatok alapjdn, valamint az UGgyfél daltal az Ugyfél azonositott
elektronikus levelezési cimérél kildott okiratmdsolatokat és nyilatkozatokat magdba foglald
jognyilatkozatokat is tartalmazé, az azokban foglalt informdcié valtozatlan visszaidézésére, a
nyilatkozattevé személyének és a jognyilatkozat megtétele idépontjanak azonositdsdara
alkalmas, az UGgyfél d&ltal a szolgdltatd részére hozzdférhetévé tett elektronikus
dokumentumok alapjan végzi el.
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* Postai Gton térténé megkiildés

A kitoltott és aldirt dokumentumokat (azonositdsi adatlap és kiemelt kozszerepldi nyilatkozat)
valamint a személyazonosité okmdny és a lakcimkartya (lakcimet tartalmazé oldaldnak)
mdsolatdt postai Gton is megkildheti a Pénztdr részére.



A Pénztdr postafidkcime a kévetkezd:
Allianz Hungdria Egészség- és Onsegélyezd Pénztdr
1242 Bp., Pf. 462.
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» Elektronikus Gton (emailben) torténé megkiildés

Az azonositdshoz szikséges pénztdri nyomtatvdnyok (azonositdsi adatlap és kiemelt
kozszerepldi nyilatkozat) kitoltheté pdf formdatumban megtaldlhaték, illetve letoltheték a
Pénztdr honlapjarél.

A kitoltott nyomtatvdnyokat mindsitett elektronikus aldirdssal, vagy azonositdsra visszavezetett
dokumentum-hitelesitéssel (AVDH) elldtva, valamint a személyazonositdé okmdany és a
lakcimkartya (lakcimet tartalmazé oldaldnak) scannelt madsolatdt csatolva kozvetlenil az
email cimérél is megkuldheti a Pénztdr részére.

A Pénztdr email cime a kdvetkezd:

epenztar@allianz.hu

Az azonositdshoz szikséges nyomtatvdnyok (azonositdsi adatlap és kiemelt kozszerepldi
nyilatkozat) letoltheték a Pénztar honlapjdardl, tovabbd a pénztdrtag a sziikséges nyomtatvany
megklldését a Pénztdr telefonos (gyfélszolgdlatan keresztlil (+361-429-1-429), illetve
elektronikusan az epenztar@allianz.hu email cimre kildott levélben kérheti.

A Pénztdar normdl lgyfél-atviladgitast végez az aldbbi esetekben / az aldbbi pénztartagok

esetében:
(Normadl Ugyfél-azonositasi eljdrds sordn személyes megjelenés sziikséges.)

* az egyszer(sitett Ugyfél-atvilagitds feltételei az Gsszeghatdrokra vonatkozdéan nem
adottak,

e a Pénztartag 1.000.000.- Ft Osszeget eléré6 vagy a feletti pénztdri szolgdltatds
igénybevételére vonatkozé Ugyletet (kifizetést) kezdeményez.

* a Pénztartag egyéni szadmlaegyenlege 1.000.000.-Ft 6sszeg feletti és a pénztdrtag vagy
kedvezményezettje/Orokose a tagsdg megszintetésére irdnyuld kérelmet nydjt be a
Pénztdrhoz.

* a Pénztartag egyéni szdmlaegyenlege 4,5 millié forint, vagy azt meghaladd 6sszeg és a
Pénztdrtag madsik pénztdrhoz torténd dtlépési eljdrdst kezdeményez a Pénztdrndl.

e az pénztartag kiemelt kozszereplének vagy a kiemelt kozszereplé kozeli
hozzdatartozéjanak, vagy a kiemelt kdzszereplével kozeli kapcsolatban allé személynek
mindsul.

* a pénztartag stratégiai hidnyossdgokkal rendelkezd, kiemelt kockdzatot jelentd
harmadik orszdgban lakcimmel rendelkezik.

A személyes azonositds menete:

A pénztartag a Pénztdr bdarmelyik Ugyfélkapcsolati pontjdn kezdeményezheti az azonositds
elvégzését. Az azonositds alkalmdval a pénztdrtag az azonositdst végzd (lgyintézének
bemutatja személyazonositd okmdnydt, lakcimkartydjat, aki ezen dokumentumok alapjdn



azonositdsi adatlapot tolt ki, amelyet mind az Ugyintézé, mind a pénztdrtag aldirdsaval
hitelesit.

Az azonositdsi adatlap mellett, a Pénztdrtag vagy meghatalmazottja/ kedvezményezettje/
orokose koteles nyilatkozni arrél, hogy a Pénztartag kiemelt kdzszereplének vagy a kiemelt
kozszerepld kozeli hozzatartozéjdnak, vagy a kiemelt kozszerepldvel kozeli kapcsolatban 4llo
személynek mindsll-g, és ha igen, jovedelme mibdl szdrmazott.

A Pénztdrnak tovdbbd az azonositdskor bemutatott okmdnyokrél kotelezéen mdsolatot kell
készitenie.

Személyesen meg nem jelend iigyfél a normdl azonositdsi eljardsban

Amennyiben a pénztdrtag nem jelent meg (nem tud megjelenni) személyesen az azonositdsi
eljarasban (pl. tartésan kilfoldon tartézkodik), az azonositds és a személyazonossdg igazold
ellenérzése érdekében, az azonositdsi adatokat tartalmazé okiratok hiteles mdsolatat kell
postai Uton megkulldenie a Pénztarnak.

A Pénztdr részére megkuldott okiratok hiteles mdsolata abban az esetben fogadhaté el az
azonositds és a személyazonossdg igazolo ellenérzése teljesitéséhez, ha

a) azt kozjegyzé vagy magyar kilképviseleti hatésdg a kozjegyzokrél széld torvény
mdsolat hitelesitésének tanusitdsdra vonatkozoé szabdlyai szerint hitelesitette, vagy

b) a masolatot az okirat kidllitdsdnak helye szerinti dllam hiteles mdsolat készitésére
feljogositott hatésdga készitette, és - nemzetkdzi szerz6dés eltéré rendelkezése
hidnydban - a magyar kilképviseleti hatésdg felllhitelesitette e hatésdg mdsolaton
szerepld aldirasat és bélyegzélenyomatat.

Az okiratok hiteles mdsolatdnak megklldése mellett szikséges egy tovdbbi nyilatkozat
kitoltése arrdl, hogy a nyilatkozattevd kiemelt kozszereplének vagy kiemelt kozszerepld
kozvetlen hozzdtartozdjdnak mindsil-e. A pénztdrtag a szikséges nyomtatvdny megkulldését a
Pénztdr telefonos Ugyfélszolgdlatdn keresztll (+361-429-1-429), illetve elektronikusan az
epenztar@allianz.hu email cimre klildott levélben kérheti.

Ugyfél-azonositds érdekében keresse fel:

« aKdzponti Ugyfélszolgdlatot (1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 48-52.) vagy
* azAllianz Hungdria Zrt. Ugyfélkapcsolati pontjainak valamelyikét.

Mit kell magdval hoznia az azonositdshoz?

A pénztdartagnak az azonositds alkalmadval be kell mutatnia:

¢ személyazonositdé okmdnydt (az aldbbiakbdl egyet):
» személyazonositd igazolvdany (kdartya)
» személyi igazolvany (régi tipusi)
» Utlevél vagy
» kartyaformdtumu vezet6i engedély
¢ lakcimet igazold hatésdgi igazolvanydt (lakcimkartydjat)
e pénztdri tagsdgi azonositdoszadmat (szdmait)
¢ adbéazonosito jelét



